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Nombre del Contratista:

JUAN PABLO SAGASTUME

QUI:

2504 12772 0101

Servicios (Tecnlcos 0 Profesnonales)

Técnicos

Numero de Contrato:

029-21-2026-MCD

Plazo de Contrato:

' 02 de enero al 30 de juhio del‘2026

Acuerdo Ministerial: | 1-2026 Fecha del informe:. 29/05/2026
. . Dia Mes Ano ‘v - Dia ) Mes Ao
Périodo ! del . (En nimeros) (En letras) (En namerosj (En numeros)’ (En letras) (En niimeros)
. Del: : — Al: ——
Informe: - : 01 " mayo 2026 31 mayo 2026

Objeto del Contrato

"El Contratlsta" se compromete a prestar sus servicios técnicos para la Direccion de Sistemas Informatlcos del Despacho Mmlsterlal del

Ministerio de Cultura y Deportes, con dedlcamon d1hgenc1a con arreglo a los principios de la ética y probidad, en la prestacion de
Servicios y cumplimiento de las actividades que se describen a continuacién, sin ser estas hmltatlvas sino Gnicamente enunciativas (segun
Clausula de contrato: Tercera). -

Actividades ejecutadas conform'e al contrato y términos de reférericia -

a) Se apoy6 en la creacion de eventos gratwtos y segwmlento de boletos en plataforma de eventos culturales..

b) Seapoyé en el desarrollo de funmonahdades para el modulo de Desarrollo de Personal del Slstema de Recursos
- Humanos

c) Se apoy0 en el seguimiento a pruebas funcionales y técnicas al Slstema de Recursos Humanos

d) Seapoyd en la creacion de eventos en la plataforma de la Orquesta Sinfénica Nacional de Guatemala.

e) Se apoy6 en brindar seguimiento a Ias solicitudes de apoyo de usuarios de plataforma de boletos de Tikal por

medio de Whatsapp.

f) . Se apoyd en el desarrollo de funcnonalldades de autoservicio de soporte para Usuarios de Ia plataforma de boletos
~ de Tikal

g) Se apoy6 en el fortalecimiento de las plataformas y aplicaciones en seguridad y pruebas de penetracbn

h) Se apoyd enel desarrollo de funcionalidades relacionadas con la seguridad en aplicaciones y sitios web.

i) Se apoyé en el desarrollo y seguimiento de aplicacion de recetas para plataforma como plugin de wordpress

j) Seapoy6 en bnndar seguimiento a las solicitudes de apoyo de usuarios de plataforma de boletos de Orquesta

, Sinfénica.

k) Se apoyé en la actualizacion de sistemas y portales web existentes.

[} Seapoyéenla documentacion de sistemas e infraestructura |mplementada en la Direccién.

. Juan Pablo Sagastume

Juan Fernando Sénchez Villatoro

Nombre Completo del Contratista

Nombre de la Autoridad que Evalda los Servicios
(segtin Clausula de contrato: Décima Primérq) .

Firma de Contratista

que Evalua los Serwaos:
‘E‘ima Prlmerc)
d epor




